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Antaget pa arsmotet den 13 september 2025
NHS ar ett samarbetsorgan for horselskadeorganisationer i Norden.

Beredskap och krisplanering maste tillgodose horselskadades behov

De senaste &rens kriser, sdsom forandringar i Europas sakerhetsldge, har visat att samhéllets
beredskap, krisplanering och civilférsvar annu inte ar tillgangliga for alla. Erfarenheter fran Ukraina
visar att hérselskadade har upplevt manga utmaningar med att f& information. Aven om
horselskadades perspektiv pa beredskap har lyfts i samhallsdebatten aterstar mycket arbete for att
sakerstalla jamlikhet for horselskadade i Norden.

Cirka 20 procent av befolkningen har ndgon grad av horselnedsattning. | Norden finns éver en miljon
anvandare av horhjalpmedel. Ett horhjalpmedel gor inte anvandaren normalhorande, utan utover
hjalpmedel behdvs horselanpassad miljo och tillgdnglig kommunikation. Vid eventuella
undantagsforhallanden ar det avgérande att hérselskadade far aktuell och tillforlitlig information pa
samma satt och samtidigt som den ovriga befolkningen. FN:s konvention om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning (CRPD) forpliktar stater att sakerstalla att personer med olika
funktionsnedsattningar far lika skydd och sakerhet i risksituationer, inklusive konflikter, humanitara
nodlagen och naturkatastrofer.

For att garantera tillganglig kris- och nddinformation maste all information i undantagssituationer
erbjudas inte bara auditivt utan alltid dven i textform, sdsom realtidsundertexter och anpassade
varningssystem. Inférandet av realtids-textkommunikation (RTT) i nédsituationer maste paskyndas i
alla nordiska lander och fungera tillforlitligt aven vid storningar. Samtidigt maste man sakerstalla att
teknik for kris- och nédinformation ar kompatibel med horhjalpmedel.

Horselskadades behov ska inkluderas i nationella och EU-baserade beredskapsplaner och strategier.
Detta innebar att horselorganisationer ska involveras i utvecklingen av beredskap och krisplanering.
Kommunikationslésningar i skyddsrum maste utformas sa att de ar tillgéngliga for personer med olika
typer av horselnedsattning, for att sakerstalla informationsflodet i alla situationer.

Nordiska lander maste ocksad uppmuntra hoérselskadade till egenberedskap (72 timmar) och
sakerstalla att information och utbildning om egenberedskap ar tillganglig och hdérselsmart.
Anvandningen av radio vid undantagsférhallanden maste granskas ur hérselskadades perspektiv och
gemensamma losningar hittas for att sakerstalla informationsflodet i situationer dar endast radio
fungerar.

De nordiska horselorganisationerna betonar att tillganglighet i beredskap och krisplanering,
inklusive mojlighet till kommunikation via RTT-tjanster samt tillgang till nodinformation fran
myndigheter, tillsammans med horselanpassning i skyddsrum och jamlik informationsspridning, ar
ett avgdrande steg mot ett tryggt och inkluderande samhalle. Alla har ratt till information och skydd
pa lika villkor — dven i kristider.
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